
【配送・返品・お支払いについて】 

配送について 

 

・商品はラッピングをしてのお届けとなります。  

・注文いただきましたギフトは、クロネコヤマト便にてご指定の住所へお届けいたします。  

・送料は着払いとさせていただきます。  

（お届け先が違う場合、送料込みでのお支払いを御希望の場合、ご注文メールにご記入

下さい）  

･お申込後、1 週間程度で発送いたします。 

（お届け希望日がある場合は、ご注文メールにご記入下さい）  

・商品は手作りのため、写真に掲載された見本とは全く同じではありませんのでご了承下

さい。 

 

返品について 

 

･商品の性質上、返品はお受けいたしかねます。 ただし、当スタジオのミスによる明らかな

欠陥のある場合は、対応させていただきます。 

 

お支払いについて 

 

・お支払い方法は 

銀行振込 

代引き 

いずかをお選び頂けます。  

お申込み時にご希望のお支払い方法をお知らせください。 

・銀行振込先は返信メールにてお知らせいたします。 

返信メー配信日から 5 日以内にお支払いください。  

・当スタジオでご入金が確認できましたら、確認メールを送らせて頂きます。 

お届け日などをご確認下さい。  

・ご入金が確認できない場合、発送しかねる場合がありますので、ご了承下さい。 

・代引きはクロネコヤマト コレクトサービスにて発送いたしますので、商品到着時 にお支

払いください。 


